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1. [bookmark: _Toc180393056]Introduktion
På aftalen kan du købe managementkonsulentydelser gennem det dynamiske indkøbssystem. Det dynamiske indkøbssystem er kendetegnet ved, at der løbende er optag af leverandører, og at leverandørerne har mulighed for at afgive tilbud på hvert enkelt indkøb.
Aftalen anvendes, når du ønsker at anskaffe specifikke kompetencer/ressourcer med indsatsforpligtelse eller ved anskaffelse af en løsningsmodel med resultatforpligtelse.
På aftalesiden kan du finde dokumenter og vejledninger til aftalen samt en oversigt over, hvilke leverandører der er optaget på aftalen.
Du får adgang til systemet gennem 1713.ski.dk.
Inden du anvender aftalen, skal du tage stilling til, hvorvidt dit indkøb er omfattet af aftalens ydelser, og herefter hvilken af de to kategorier du skal vælge.
Denne vejledning kan læses igennem, inden du går ind i selve systemet. Du får her et indblik i, hvilke trin du skal igennem, og hvad det kan være godt at have forberedt inden, du starter selve indkøbet op.

2. [bookmark: _Toc180393057]Aftalens opbygning
[bookmark: _Toc180393058]2.1 Ydelsesområder
Det er muligt at indkøbe managementkonsulentydelser inden for de seks nedenstående ydelsesområder. Bilag C Systemets genstand indeholder en nærmere beskrivelse af områderne, hvis du er i tvivl om, hvorvidt dit behov kan opfyldes af aftalen.
	1. Strategi- og organisationsudvikling
2. Forretningsprocesser og effektivisering
3. Analyser/evalueringer
4. Systemer og styring
5. Human Resources
6. Grønne ydelser



Indkøb, der er omfattet af aftalen, kan variere i udformning og omfang. Det er derfor ikke et krav at alle ydelser, som er angivet i ydelsesbeskrivelserne, skal indgå i dit konkrete indkøb. Samtidig kan dit indkøb også omfatte flere ydelsesområder.
Du beskriver omfanget af de ydelser, der indgår i dit projekt, når du udarbejder dit materiale i systemet. 
[bookmark: _Toc180393059]2.2 Kategorier
Aftalen er inddelt i to kategorier, som dækker to forskellige indkøbsbehov. Du skal vælge den kategori, der dækker dit behov.
Kategori 1 – Kompetencekøb: 
· Anskaffelse af specifikke kompetencer/ressourcer til at arbejde i et fastsat omfang. Her fastlægger du krav til kompetencer og antal timer.
· Leverandøren har indsatsforpligtelse, dvs. du har instruktionsbeføjelsen og er ansvarlig for opgavens gennemførelse.
Kategori 2 – Opgavekøb:
· Anskaffelse af en løsningsmodel til den specifikke opgave. Her fastlægger du krav til kompetencer og løsningsmodel bestående af tids-, aktivitets- og ressourceplan, ydelsesspecifik løsningsmetode samt samarbejde og projektorganisation.
· Leverandøren har resultatforpligtelse, dvs. det er leverandøren som leder og gennemfører eget løsningsforslag og dermed også er ansvarlig for projektet.
[bookmark: _Toc180393060]2.3 Grænseflader til andre aftaler
Aftalens ydelsesområder læner sig tæt op ad rammeaftalerne 17.11 Managementsupport og 17.17 Vikarydelser, hvor der både findes en række ligheder og forskelle. Gennemførslen af indkøbet er forskellig fra aftale til aftale, men de forskellige tilgange kan føre til samme resultat. De væsentligste punkter er oplistet herunder.
Du kan læse mere om rammeaftalerne på ski.dk.
	
	17.11
Managementsupport
	17.13
Management-
konsulentydelser
	17.17
Vikarydelser

	Indkøbs-
behov
	Projektkøb
	Kompetencekøb // Løsningskøb
	Ressourcekøb

	Leverandørens ansvar
	Indsatsforpligtelse
	Indsatsforpligtelse // Resultatansvar
	Indsatsforpligtelse

	Ydelses-
Område
	- Strategi- og Organisationsudvikling
- Forretningsprocesser og effektivisering
- Analyser og Evalueringer
- Systemer og styring
- Human resources
- Grønne ydelser
	- Strategi- og Organisationsudvikling
- Forretningsprocesser og effektivisering
- Analyser og Evalueringer
- Systemer og styring
- Human resources
- Grønne ydelser
	Kontor- og
administrationsvikarer

	Delaftaler
	6 delaftaler fordelt på ydelsesområde
	Ingen delaftaler

	2 delaftaler fordelt på øst og vest for Storebælt

	Konsulent
kategori
	Juniorkonsulent
Konsulent
Seniorkonsulent/specialist
Chefkonsulent/partner.
	Ikke fastsat
	Faggruppeniveau 1-5

	Leverandører
	10 leverandører pr. delaftale
	Løbende optag
	2 leverandører pr. delaftale

	Afregning
	Medgået tid – fast timepris
	Tilbudt timepris // Tilbud projektpris
	Vikarløn x faktorpris

	Tildeling
	Direkte tildeling
	Pris pr. kvalitetspoint
(Kommissionsmodel)
	Kaskade

	Tidsforbrug
	1-2 dage
	1 måned

	1-6 timer



[bookmark: _Toc180393061]2.4 Leverandøroptag
Der er løbende optag for leverandører i hele aftalens varighed. For at leverandørerne kan komme på aftalen, må de ikke være omfattet af de fastsatte udelukkelsesgrunde. De skal opfylde kravene omkring teknisk og faglig formåen, hvilket er to referencer á 100.000 kr. inden for minimum et af ydelsesområderne. Der findes en nærmere beskrivelse omkring ansøgningsprocessen i Udbudsbetingelserne pkt. 6.
Leverandørerne vælger selv, om de ønsker optagelse i en eller begge kategorier.
Du finder en oversigt over de optagede leverandører på aftalesiden.
3. [bookmark: _Toc180393062]Aftalens bilag
SKI stiller et sæt dokumenter til rådighed, som udgør kontraktgrundlaget. Når du bruger SKI’s kontraktgrundlag, får du en samlet kontraktpakke, der er tilpasset ud fra dine valg og de informationer, du angiver undervejs i det digitale flow. Systemet gemmer automatisk undervejs. 
Det dynamiske indkøbssystem indeholder følgende dokumenter, som tilpasses dit konkrete indkøb: 
· Leveringskontrakt
· Opfordring til tilbud
· Bilag til Kategori 1 – Kompetencekøb
· Bilag 1 Behovsopgørelse
· Bilag 1.a Kompetencer
· Bilag 2 Leverandørens tilbud.
· Bilag til Kategori 2 – Opgavekøb
· Bilag 1 Behovsopgørelse
· Bilag 1.1 Optioner
· Bilag 1.a Løsningsmodel
· Bilag 1.b Kompetencer
· Bilag 2 Leverandørens tilbud.
Herudover indgår følgende bilag:
· Bilag 3 Trepartsaftale
· Bilag 4 Databehandleraftale (din egen skabelon – kan indgå hvis tilvalgt)
· Bilag 5 CSR (SKI skabelon eller din egen skabelon)
· Bilag 6 Sikkerhed (SKI skabelon eller din egen skabelon – kan indgå hvis tilvalgt)
· Bilag 7 Støtteerklæring (medsendes tilbud, hvis leverandøren benytter støttende virksomhed)
· Bilag 8 Erklæring Ruslandsforordning (inkluderes ved indhentning af dokumentation).
4. [bookmark: _Toc180393063]Sådan køber du ind på aftalen
Du starter dit indkøb på 1713.ski.dk.
Hele indkøbsprocessen er digitalt understøttet og du vil blive guidet igennem dit indkøb fra start til slut. Du udfylder løbende information om dit indkøb, der danner grundlaget for alt det materiale, du skal bruge for at kunne købe ind ved hjælp af systemet.
Materialet generes automatisk, og det er også via systemet, at du offentliggør og evaluerer og slutteligt sender tildelings- og afslagsbreve. Al materialet kan efterfølgende hentes ned som dokumentation for, at du har afløftet din udbudspligt. 
[bookmark: _Toc180393064]4.1 Forbered dit indkøb
Inden indkøbet skal du have afklaret dit behov herunder opgavens opdrag ift. behov, frister og succeskriterier samt eget ressourcetræk og hvilke kompetencer og/eller løsningsmodel, du søger gennem dit konkrete indkøb. I sidste ende vil din beskrivelse være afgørende for kontraktstyringen fremadrettet for den pågældende opgave.
Du skal igennem udarbejdelsen af dit materiale samtidig være bevidst om, hvilke elementer som kan være fordyrende.
Opret en kladde i systemet, hvor du har mulighed for at skrive noter og se et preview af dit materiale. Du kan altid slette, kopiere eller vælge at arbejde videre med din kladde.
[bookmark: _Toc180393065]Navngiv dit indkøb og vælg kategori
Du starter med at identificere den kategori, som vil dække dit behov. Behovet kan variere alt efter opgavens omfang, men hvis du specifikt ved, hvilke CV’er og hvor mange timer du ønsker at anskaffe, bør du vælge Kategori 1 – Kompetencekøb. Hvis du ønsker en fast pris på et projekt, hvor leverandøren har ansvaret for gennemførslen, bør du vælge Kategori 2 – Opgavekøb.
Herefter skal du navngive dit indkøb og vær her gerne specifik ift. opgaven, så leverandørerne kan se, hvad indkøbet omfatter. 
Du kan ændre både kategori og titel frem til offentliggørelsen af dit indkøb.
[bookmark: _Toc180393066]Markedsdialog
Det er muligt at afholde markedsdialog via systemet. Markedsdialogen kan hjælpe dig til at få en bedre forståelse af markedet, og dialogen kan bidrage til, at du opstiller udbudskriterier og krav, som passer til det, markedet faktisk kan tilbyde. 
Når du afholder markedsdialog i systemet, skal du sikre, at du inviterer en bred og repræsentativ gruppe potentielle leverandører fra det relevante marked. Alle leverandører, som er optaget i den kategori, du har valgt, kan se og indgå i dialogen, men det er kun inviterede leverandører, der vil modtage en notifikation om markedsdialogen.
Hvis du vurderer, at leverandørerne ikke udgør en passende repræsentation af markedet, bør du afholde markedsdialogen uden for systemet.
[bookmark: _Toc180393067]4.2 Opgavebeskrivelse
Beskriv din opgave
Din opgavebeskrivelse skal indeholde dit behov, baggrund og formål med opgaven, så leverandøren kan vurdere opgavens kontekst og relevans. Der er herudover også mulighed for at uploade dit eget materiale eller information om opgavebeskrivelsen.
Vægtning af delkriteriet
Har du valgt Kategori 1 – Kompetencekøb, skal du ikke angive vægtning for delkriteriet ’Motivation for kompetencer’, da det er eneste delkriterie for kvalitet.
Har du valgt Kategori 2 – Opgavekøb, skal du angive en vægtning for ’Løsningsmodel’ mellem 51-80 pct. og ’Motivation for kompetencer’ mellem 20-49 pct.
Ydelsesområde
Vælg en eller flere af de ydelsesområder som opgaven omfatter. Valget har ikke betydning for leverandørfeltet eller udbudsmaterialets indhold, men benyttes til at sikre, at dit indkøb er inden for aftalens ydelsesområder, og at leverandøren kan se, hvilke(n) primær(e) ydelse(r) indkøbet indeholder.
Tidsperiode
Her skal du udfylde en start og slutdato. Perioden vil have betydning for kontraktens varighed og leveringsperioden. Se evt. pkt. ’Leveringsperiode’ i denne vejledning.
Estimeret værdi
Det er muligt at angive en estimeret værdi for kontrakten og/eller maks. budget for opgaven. Angivelse af en estimeret værdi kan give leverandøren en indikation af omfanget. Vælger du, at værdien er et maks. budget, vil tilbud, som er højere, anses som ukonditionelle.
Udførselssted
Du skal tage stilling til, hvor opgaven skal udføres, dvs. om det skal være på din lokation(er), hos leverandøren eller begge steder. Hvis opgaven skal udføres både hos dig og leverandøren, skal du ligeledes angive den forventede fordeling for, hvor arbejdet udføres.
Betalingsplan
Har du valgt Kategori 1 – Kompetencekøb vil afregning ske månedligt iht. medgået tid. Du skal derfor ikke tage stilling til yderligere.
Har du valgt Kategori 2 – Opgavekøb kan du anvende din egen betalingsplan eller SKI’s betalingsplan. Anvender du din egen, skal du huske at specificere betaling efter afklaringsfasen.
SKI’s betalingsplan er opdelt i tre faser, og der angives en procentdel for hver fase: 1. Afklaringsfase 1-5 pct., 2. Delbetalinger 1-69 pct., 3. Betaling ifm. endelig leverance 30-99 pct. Det er muligt at fravælge delbetalinger.
Referencenummer
Har du et referencenummer, som du ønsker at anvende til det konkrete indkøb, kan det tilføjes.
[bookmark: _Toc180393068]4.3 Kompetencekøb (Kategori 1)
Har du valgt Kategori 1 – Kompetencekøb, kan du angive krav til din opgave og/eller præcisere evalueringskriterieret Motivation for kompetencer. Evalueringskriterieret er på forhånd fastlagt, men du kan præcisere kriterierne hvis du har behov for det. Krav og kriterier kan fx omfatte uddannelse, erfaring og kompetencer.
Det er også her, du fastsætter, hvor mange konsulenter og antal timer, der er behov for.
Du har mulighed for at uploade dit eget materiale, hvis du ønsker at uddybe yderligere.
	Illustration af Kategori 1 - Kompetencekøb
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[bookmark: _Toc180393069]4.2 Opgavekøb (Kategori 2)
Har du valgt Kategori 2 – Opgavekøb, kan du angive krav til din opgave og/eller præcisere evalueringskriterierne Løsningsmodel og Motivation for kompetencer. 
Der foretages en helhedsvurdering af Løsningsmodel og en helhedsvurdering af Motivation for kompetencer, hvor Løsningsmodel desuden består af tre underkriterier ’Tids-, aktivitets- og ressourceplan’, ’Ydelsesspecifik løsningsmetode’ samt ’Samarbejde og projektorganisation’.
Du har mulighed for at fastsætte krav til del- og underkriterierne samt uploade dit eget materiale, hvis du ønsker at uddybe yderligere.





	Illustration af Kategori 2 - Opgavekøb
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[bookmark: _Toc180393070]4.4 Option(er)
Har du valgt Kategori 1 – Kompetencekøb, skal du ikke udfylde noget under fanen ’Option(er)’. Jf. Leveringskontrakt pkt. 8 indgår der en standardoption for kompetencekøb, og det er muligt at supplere op til 100 pct. af leveringskontraktens samlede værdi og op til 50 pct af varigheden.
Har du valgt Kategori 2 – Opgavekøb, kan du tilføje optioner til dit indkøb. Vælger du optioner, vil du skulle beskrive optionen ud fra samme spørgeramme som dit primære indkøb, dog ikke tidsperioden. Kender du perioden, kan du angive den under tidsplanen, ellers kan varigheden på optionen kan være op til 50 pct. af leveringskontraktens oprindelige periode.
[bookmark: _Toc180393071]4.5 Øvrige bilag til leveringskontrakten
CSR bilag
Du skal vedlægge et CSR bilag og kan enten anvende SKI’s standard CSR bilag eller dit eget. Hvis du anvender dit eget, må kravene ikke lempes ift. SKI’s standardbilag.
Databehandleraftale
Skal leverandøren behandle personoplysninger, skal du vedhæfte en databehandleraftale. Du kan benytte datatilsynets standardardskabelon eller din egen. Hvis du anvender din eget, må kravene ikke lempes ift. datatilsynets standardskabelon. 
Sikkerhed
Skal leverandøren have adgang til dine systemer og/eller data, skal du vurdere i hvilket omfang, der skal stilles krav til sikkerheden.
Det er muligt at anvende egne sikkerhedskrav eller benytte sig af SKI’s sikkerhedsbilag, som indeholder fire niveauer; Basispakke, Pakke 1, Pakke 2 eller Pakke 3. Herudover findes der tillægspakker. Der findes en vejledning til SKI’s sikkerhedsbilag i systemet.
[bookmark: _Toc180393072]4.6 Leveringskontrakt og Opfordring til tilbud
Subsidieforordningen og Investeringsscreeningsloven 
Du skal svare ja til dette punkt, hvis dit indkøb overstiger en forventet kontraktværdi på 250 mio. € og er dermed omfattet af subsidieforordningen.
Du skal svare ja, hvis dit indkøb er omfattet af investeringsscreeningsloven. Hvis du er i tvivl, kan du læse nærmere på https://erhvervsstyrelsen.dk/vejledning-til-screening-af-udenlandske-investeringer. 
Tilbudsafgivelse 
Du skal angive en tilbudsfrist og spørgefrist samt tage stilling til, om du vil afholde en standstillperiode. Du kan herudover angive, hvis du har specifikke krav til tilbuddets udformning, fx formattype eller antal tegn.
Herefter indsætter du en vedståelsesperiode. Vær opmærksom på, at en længere vedståelsesperiode kan være fordyrende.
Du skal også tage stilling til minimumspoint for kvalitet, som skal være 4, 5 eller 6 point. Hvis leverandøren ikke opnår det fastsatte minimumspoint efter din evaluering, vil tilbuddet betragtes som ukonditionsmæssig.
Leveringskontrakten
Det er muligt at ændre leveringskontrakten i begrænset omfang, hvor udfaldsrummet på forhånd er defineret. 
Du skal tage stilling til, om du ønsker at
· fastsætte et antal timer som en ny konsulent skal lægge uden betaling
· taxakørsel skal foregå i emmisionsfrie køretøjer
· tilføje yderligere oplysninger til fakturaens indhold 
· tage forbehold for at intern bevilling opnås.
Slutteligt skal du angive en kontaktperson til dit konkrete indkøb.
[bookmark: _Toc180393073]4.6 Godkend og offentliggør materiale
Når du har udarbejdet dit kontraktmateriale (kravspecifikation, opfordringsskrivelse og leveringskontrakt inklusiv alle bilag), skal du ændre status fra ’Kladde’ til ’Færdig’.
Du kan nu offentliggøre dit konkrete indkøb ved at trykke på ’Godkend og offentliggør materiale’. Virksomhederne i systemet vil herefter automatisk få besked om, at du har inviteret dem til at byde på dit konkrete indkøb.
[bookmark: _Toc180393074]Tilbudsfase
Efter offentliggørelse vil det være muligt for virksomhederne at stille spørgsmål til dit konkrete indkøb i systemet. Det sker i fanen ”Kommunikation”. Du må kun have dialog med virksomhederne i systemet. Du kan se spørgsmål fra tilbudsgivere og skal besvare dem i anonymiseret form. Alle tilbudsgivere vil kunne se dine anonymiserede svar. På den måde er der en fuldstændig log over kommunikationen i tilbudsfasen mellem din organisation og tilbudsgiverne. Du får en advisering pr. mail, når der kommer nye spørgsmål.
[bookmark: _Toc180393075]Annullering af tilbud
Indkøbet kan annulleres, hvis der er en saglig begrundelse for det.
Før tilbudsfristens udløb skal begrundelsen indeholde hovedårsagen til annullationen, med du behøver ikke nødvendigvis at tage højde for de interesserede tilbudsgivere. Det kan fx være, at du har opdaget uhensigtsmæssigheder i materialet. Begrundelsen kan evt. suppleres med oplysninger om, hvornår et genudbud kan forventes offentliggjort.
Efter tilbudsfristens udløb skal annullationsbegrundelsen også tage højde for de indkomne tilbud. En saglig grund for annullation af et konkret indkøb efter tilbudsfristen kunne fx være manglende konkurrence, fejl i udbudsproceduren eller ændrede budgetmæssige og strukturelle forhold, der tilsiger en annullation.
Du annullerer under fanen ’Overblik’, hvor begrundelsen vil være synlig for alle leverandører i den givne kategori.
[bookmark: _Toc180393076]4.7 Evaluering af tilbud
Når tilbudsfristen er passeret, kan du se og downloade de modtagne tilbud.
Der tildeles efter bedste forhold mellem pris og kvalitet, hvor følgende formel benyttes:  

Det økonomisk mest fordelagtige tilbud, er tilbuddet med den laveste pris pr. kvalitetspoint. Opnår tilbuddet ikke det fastsatte minimumsniveau for kvalitet, skal tilbuddet markeres som ukonditionsmæssigt.
For Kategori 1 – Kompetencekøb gives point for ’Motivation for kompetencer’ som udgør ’Kvalitetspoint’. Der afgives et helt tal mellem 1 og 10 baseret på pointskalaen jf. Opfordringsskrivelsen.
For Kategori 2 – Opgavekøb gives point for ’Motivation for kompetencer’ og ’Løsningsmodel’. Der afgives et helt tal til begge delkriterier mellem 1 og 10 baseret på pointskalaen jf. Opfordringsskrivelsen. De to point vægtes jf. Opfordringsskrivelsen og udgør tilsammen ’Kvalitetspoint’.
Der er desuden lavet eksempler på beregning af Kategori 1 og Kategori 2 i udbudsbetingelserne pkt. 14.
I systemet skal du indtaste point for delkriteriet/ delkriterierne samt begrundelse.

	Vi anbefaler, at du i et notat skriver dine begrundelser for, hvorfor du har evalueret hvert kvalitetskriterium, som du har gjort. Det bør du gøre for evaluering af hvert enkelt tilbud. Du kan vedlægge notatet som bilag til dit evalueringsnotat. Du kan også bruge notatet, når du skal skrive og udsende afslagsbreve. 



Systemet vil efterfølgende automatisk beregne prisen pr. kvalitetspoint og markere det økonomisk mest fordelagtige tilbud iht. tildelingskriteriet bedste forhold mellem pris og kvalitet.
[bookmark: _Toc180393077]Indhentning af dokumentation
Når du har fundet vinderen, vælger du ’Indhent dokumentation’ for at sende en meddelelse (kaldet ’Direkte dialog’ i systemet) til den tilbudsgiver, du vil tildele kontrakten. 

Du skal sikre, at tilbudsgiveren dokumenterer, at de ikke er omfattet af de obligatoriske udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§ 135-136 eller den frivillige udelukkelsesgrund i 137, stk. 1, nr. 2. 

Benytter tilbudsgiveren sig af støttende virksomheder eller er en del af et konsortie, skal der indhentes dokumentation for alle deltagere.

Dokumentationen består af:
1. Dokumentation for oplysninger om udelukkelsesgrundene: Denne kan for danske virksomheder udgøres af en serviceattest udstedt af Erhvervsstyrelsen.
2. Dokumentation for leverandørens fortsatte egnethed, dvs. dokumentation for, at de referencer som leverandøren angav ved optagelse i det dynamiske ind-købssystem, fortsat er valide.
3. Erklæring vedrørende restriktive foranstaltninger på baggrund af Ruslands handlinger, der destabiliserer situationen i Ukraine.
Du skal fastsætte en passende frist for, hvornår tilbudsgiveren senest skal have sendt dokumentationen. Anbefalingen fra Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen er mindst 18 kalenderdage for danske virksomheder.
[bookmark: _Toc180393078]Send tildelings- og afslagsbreve
Du skal give samtlige tilbudsgivere meddelelse om resultatet på samme tid i det dynamiske indkøbssystem. Systemet genererer tildelings- og afslagsbrev på baggrund af din evaluering, men det er også muligt at udforme din egen.
Du sender et brev til vinderen og fortæller, at de har vundet leveringsaftalen. Samtidig sender du et afslagsbrev til de øvrige tilbudsgivere, hvor du fortæller, at de ikke bliver tildelt leveringsaftalen. SKI anbefaler, at du altid sender en fyldestgørende begrundelse for afslaget med henblik på at igangsætte klagefristen. Hvis du modtager tilbud, som ikke er konditionsmæssige, skal tilbudsgiveren have et afslagsbrev med en begrundelse herfor. 
[bookmark: _Toc180393079]4.8 Afslut indkøbet
Du og den vindende tilbudsgiver skal underskrive leveringsaftalen. Det er muligt at underskrive digitalt gennem systemet både for dig og leverandøren.
Efter underskrift skal du afslutte indkøbet, så SKI kan efteranmelde indkøbet til TED.
Indkøbet er nu gennemført, og du kan downloade din udbudsrapport, som indeholder alle dokumententer samt interne noter, så du har det som efterfølgende dokumentation.
5. [bookmark: _Toc180393080]Øvrige vilkår når du bruger aftalen
Nedenfor er opsummeret nogle af de vilkår, som fremgår af leveringskontrakten. Du bør altid læse leveringskontrakten, inden du anvender aftalen, så du ved hvilke vilkår der gælder.
[bookmark: _Toc180393081]5.1 Afklaringsfase
Efter leveringskontraktens ikrafttrædelse skal du igangsætte en afklaringsfase med leverandøren jf. Leveringskontrakt pkt. 3. Formålet er at få en forventningsafstemning omkring dine behov og leverandørens tilbud. I kan herudover aftale, hvordan ydelserne skal leveres i praksis, og i hvilket omfang der skal afholdes statusmøder eller rapportering.
Fasen afsluttes efter 14 dage.
[bookmark: _Toc180393082]5.2 Pris
Prisen for anskaffelsen fremgår af leverandørens bilag 2. Alle priser i bilag 2 er ekskl. moms, men inkl. kundebetalingen til SKI, samt eventuelle omkostninger til afgifter, gebyrer og transport forbundet med anskaffelsen. Priserne reguleres ikke i leveringsperioden.
Ved Kategori 1 – Kompetencekøb foregår afregning til leverandøren af ydelserne månedligt i henhold til medgået tid. Hvis du pålægger en konsulent at levere ydelser udenfor normal arbejdstid (kl. 7-18 på hverdage), uden at dette er beskrevet eller kan udledes af din behovsopgørelse kan leverandøren fakturere konsulentens timepris + 50 pct. pr. erlagt time, hvis du skriftligt accepterer dette.
Ved Kategori 2 – Opgavekøb foregår afregning i henhold til den betalingsplan, der fremgår af behovsopgørelsen. Prisen kan være opdelt i delbetalinger eller milepæle. 
[bookmark: _Toc180393083]5.3 Udskiftning af leverandører
Leverandøren kan udskifte konsulenten med din skriftlige accept, medmindre udskiftningen er rimeligt begrundet fx konsulentens opsigelse af ansættelsesforholdet.
Leverandøren bærer risikoen for eventuelle omkostninger forbundet med udskiftning, og udskiftningen må ikke påføre dig omkostninger eller forsinkelser.
Det er herudover muligt at vælge et antal timer mellem 20-50 som den nye konsulent skal erlægge uden betaling ved udskiftning af konsulent.
[bookmark: _Toc180393084]5.4 Leveringsperiode
Ved Kategori 1 – Kompetencekøb fastsætter du startdato og slutdato for levering af de anskaffede ydelser. Herudover kan du have specificeret, hvis der er startdatoer og slutdatoer for levering af enkeltdele af ydelserne. Leveringen er afsluttet, når alle anskaffede ydelser er leveret, eller når slutdatoen for leveringen er nået. Dog kan forlængelse ikke overstige 50 pct. af aftalens varighed.

Ved Kategori 2 – Opgavekøb anses leverancen for afsluttet og leveret, når samtlige ydelser, som indgår i leverancen, er udført. Levering skal ske som angivet i behovsopgørelsen og under overholdelse af tids- og aktivitetsplanen i bilag 1.a Løsningsmodel.
[bookmark: _Toc180393085]5.5 Køb af supplerende ydelser
Kunden kan, ved skriftlig aftale mellem parterne foretage suppleringskøb, udover optioner, i henhold til udbudslovens §§ 180, 181 og 183.
Ved Kategori 1 – Kompetencekøb kan du anskaffe supplerende ydelser, som angivet i behovsopgørelsen op til 100 pct. af den samlede kontraktværdi. Priserne skal være jf. Bilag 2 Leverandørens tilbud. Herudover må kontrakten varighed ikke forlænges mere end 50 pct. af kontrakten oprindelige levetid. 
Ved Kategori 2 – Opgavekøb skal du have specificeret i din behovsopgørelse, hvilke optioner du kan foretage. Optionerne må maksimalt svare til 100 pct. af leveringskontraktens værdi, eksklusiv optioner. Den samlede forlængelse af leveringskontrakten kan ikke overstige 50 pct. af leveringskontraktens oprindelige varighed, medmindre du har angivet en længere varighed i optionsbeskrivelsen.
5.6 [bookmark: _Toc180393086]Udskydningsret
Du kan udskyde leveringen op til 80 arbejdsdage, dog maksimalt 50 pct. af de samlede arbejdsdage i leveringskontraktens varighed.
Udskydningen skal varsles med minimum 10 arbejdsdage og skal genoptages hurtigst muligt efter din meddelelse og senest inden 15 arbejdsdage.
5.7 [bookmark: _Toc180393087]Opsigelse
Leveringskontrakten er uopsigelig for leverandøren.
[bookmark: _Toc180393088]Efter afklaringsfasen
Hvis der ikke kan opnås enighed under afklaringsfasen om opgavens udførsel, kan du opsige leveringskontrakten uden varsel.
Ved Kategori 1 – Kompetencekøb har leverandøren ret til vederlag for erlagte timer indtil modtagelsen af opsigelsen.
Ved Kategori 2 – Opgavekøb har leverandøren ret til vederlag svarende til den prissatte værdi af afklaringsfasen i betalingsplanen, dog kan vederlaget i forbindelse med opsigelse maksimalt udgøre DKK 50.000.
[bookmark: _Toc180393089]Diskretionær opsigelse
Ved Kategori 1 – Kompetencekøb kan du opsige med et varsel på 10 arbejdsdage mod betaling af 5 pct. af de resterende betalinger op til 75 pct. af leveringskontraktens samlede værdi.
Ved Kategori 2 – Opgavekøb kan du opsige med et varsel på 10 arbejdsdage. Leverandøren er berettiget til betaling for faktisk afholdte udgifter, herunder erlagte timer og op til 25.000 kr. i opsigelsesperioden for planlagt arbejde og ikke-refunderbare udgifter.
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Mere information

Du kan finde mere information om 
aftalen på ski.dk. Her finder du blandt andet øvrige dokumenter, der kan hjælpe dig med at bruge aftalen. 

Du er altid velkommen til at kontakte SKI’s kundeservice på telefon 
33 42 70 00, hvis du har spørgsmål 
til aftalen.
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	Staten og Kommunernes Indkøbsservice
Montagehallen ▪ Pakkerivej 6 ▪ 2500 Valby ▪ Telefon +45 33 42 70 00
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