Inspirationskatalog til grønne krav og tiltag
 
Den bæredygtige værdikæde er et metodisk værktøj, der kan benyttes, når man ønsker at afdække muligheden for at indarbejde sociale, miljø- og klimatiltag og -krav i udbud. Værdikæden består af seks faser:

1. Produktion
2. Logistik ind
3. Lager
4. Levering
5. Anvendelse
6. Efterliv

Den bæredygtige værdikæde fungerer som et opslagsværk med eksempler på tiltag, vigtige overvejelser og spørgsmål, man som udbudskonsulent kan gøre sig, samt baggrunden for vigtigheden af tiltagene/kravene. 

Opslagsværket indeholder fire afsnit, der vejleder i følgende: 

1.	Miljø- og klimamæssige krav og tiltag	2
2.	Socialt bæredygtige krav og tiltag	13
3.	Et bæredygtigt udbudsdesign	15
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1. [bookmark: _Toc139457560]Miljø- og klimamæssige krav og tiltag 
Fokus på bæredygtighed i offentlige indkøb er i rivende udvikling. Hvad der var normen og barren for grønne tiltag i går, er ikke nødvendigvis ambitiøst i dag. Grønne krav og tiltag, som udgjorde en del af seneste udbud, er inde næste udbud eller kontraktstart måske blevet uambitiøst eller irrelevant grundet ny viden. Derfor er det vigtigt at bruge god tid på at afdække mulighederne for at stille miljø- og klimakrav – både på kort og langt sigt – hvis der er politisk opbakning eller prioritering hertil i jeres organisation. 

I forbindelse med afdækning af den bæredygtige værdikæde på konkrete udbud, kan det være en god idé at involvere følgende nøgleaktører: 
· Et repræsentativt udsnit af slutbrugerne fra den tidligere aftale
· Et repræsentativt leverandør- og/eller producentudsnit
· Relevante brancheorganisationer

I markedsdialogen er det vigtigt at få indsigt i (ikke udtømmende liste): 
· Om slutbrugere på den tidligere aftale har udnyttet grønne adfærdsmuligheder (f.eks. faste leveringsdage, returordninger, produktgarantier, udskiftning af reservedele og andre levetidsforlængende tiltag)
· Hvis ikke, hvorfor dette er tilfældet, og hvad er barriererne? 
· Hvilke tilpasninger skal der foretages at barriererne nedbrydes?
· Hvilken ny miljø- eller klimamæssig udvikling er der sket i markedet siden sidste aftale? 
· Kan der stilles skærpede miljø- og/eller klimakrav på baggrund af denne udvikling? 

Om der kan stilles krav til miljø- og klimaparametre i et udbud, afhænger af konkurrencesituationen i markedet. Derfor kræver det dialog og analyse af modenheden i markedet, når det skal kortlægges, hvilke krav og tiltag, markedet kan imødekomme under hensyntagen til den effektive konkurrence. Find inspiration til dialog og spørgsmål, der kan være relevante at stille markedet i Tabel 1 og 2 samt excel-arket Spørgeguide markedsanalyse. Her findes de spørgsmål, som SKI tager udgangspunkt i ved dialogen med markedet.   

Når der stilles krav til miljø og klima i udbud, skal der som regel foretages til- og fravalg, og nogle gange er det ikke den bedste løsning, der er mulig at implementere i udbudsmaterialet. Det kan enten være på grund af udbudslovens retlige rammer og begrænsninger eller fordi markedsmodenheden ikke understøtter en effektiv konkurrence. Det bør dog altid undersøges, om et miljø- eller klimakrav kan indfases gradvist i løbet af aftalens løbetid, hvis er krav eller tiltag ikke kan implementeres fra aftalens ikrafttræden. 

I tabel 1 nedenfor findes konkrete bud på krav og tiltag til miljø- og klimamæssig ansvarlighed. Listen er ikke udtømmende men tænkt som inspiration. Det er vigtigt at analysere og vurdere potentialet for hver af de seks faser i tabel 1. Det bemærkes, at relevansen af de angivne overvejelser kan variere fra udbud til udbud. Listen tjener derfor som en idebank til mulige miljø- og klimamæssige indsatser, der kan tages i betragtning. 






  

Tabel 1 - Tjekliste i den miljø- og klimamæssige værdikæde 
	Tiltag
	Vigtige overvejelser/spørgsmål
	Baggrund og effekt

	1. Grønne krav til produktionen
 	

	Type 1-miljømærker (f.eks):
· EU-Blomsten
· Svanen  
· EcoMark 
· Blaue Engel  
· TCO-CERTIFIED (IT) 
· TCO-EDGE (IT) 


 
	Er der blandt leverandørfeltet tilstrækkeligt af tilgængelige miljømærkede varer i markedet til, at det ikke forvrider konkurrencen at stille krav til miljømærker? Hvis ja, kan der stilles krav til specifikke produkter eller hele kategorier? 

Husk: Ved brug af henvisning til mærker, er det et krav, at mærkekravene er konkret forbundet til kontraktens genstand, og at der derfor ikke stilles krav til f.eks. leverandørens almindelige forretningsprocesser eller økonomiske forhold.[footnoteRef:2] [2:  Hvis der er mærkekrav, som en ordregiver ikke kan kræve opfyldt, skal ordregiveren henvise til de relevante mærkekrav i udbudsmaterialet, så det er tydeligt for tilbudsgiverne, hvilke dele af mærkekravene, der stilles krav om opfyldelse af. Dette fremgår af UBL § 46, stk. 2. Hvis ordregiver har stillet krav om et bestemt mærke, skal ordregiver acceptere alle mærker, der opfylder tilsvarende mærkekrav, jf. UBL § 46, stk. 3. Ordregiver skal ligeledes acceptere anden passende dokumentation for overholdelse af mærkekravene, jf. UBL § 46, stk. 4.] 


Se vejledning om miljømærkekrav fra KFST her (side 21, punkt 3.3): 

Gennemførelse af grønne udbud. Vejledning om udbudslovens muligheder (kfst.dk)

	Ved køb af type 1-miljømærkede produkter er du sikret, at der stilles krav til hele et produkts livscyklus, og at disse kriterier er verificeret ved en tredjepartsvurdering. Det betyder, at der i de fleste tilfælde (når relevant) bliver stillet krav til f.eks. kemiske indholdsstoffer, strømforbrug, materialebrug, genanvendte materiale, mulighed for genanvendelse og cirkularitet. 

Hvis mærker ikke falder under type 1-kategorien, er det vigtigt at forholde sig kritisk til mærkerne herunder om de lovligt kan inkorporeres i et udbud i henhold til udbudslovens § 46. Der henvises til vejledningen fra KFST i følgende link:
Gennemførelse af grønne udbud. Vejledning om udbudslovens muligheder (kfst.dk) 
 
Undersøg altid potentialet for miljømærker både på kort og lang sigt. Selvom krav ikke kan stilles fra tidspunktet for aftalens start, kan det evt. indfases gradvist i aftalens løbetid. 
 

	Energimærke, produktstandarder og vejledninger 
· EU’s Energimærke
· Energy Star (IT) 
· Energistyrelsens indkøbsanbefalinger  
· EN-standarder for måling af strøm
	Kan der stilles minimumskrav til produkternes energieffektivitet? 

Findes der energicertificeringer- eller standarder inden for det specifikke aftale- eller produktområde?

Husk: EU’s Energimærke (skala fra A til G) siger ikke noget om produktets generelle kvalitet - kun energieffektiviteten. 
	Find inspiration til krav, der kan medtages i markedsdialogen i Energistyrelsens Indkøbsanbefalinger. Her findes også information om energimærker: 
Indkøbsanbefalinger | Energistyrelsen (sparenergi.dk) 
 
Undersøg altid potentialet for energimærke og stil krav til energiforbrugende produkters energieffektivitet. 

	Miljø- og klimastandarder f.eks.: 
· ISO 14001 (2015) for Miljøledelse 
· ISO 50001 (2018) for energiledelse 
· ISO 14067 (2018) for måling af CO2-aftryk 
 
	Er leverandørerne i markedet certificeret efter miljø- og klimastandarder, elle kan markedet dokumentere at de efterlever disse?  
	Virksomhedsrelevante standarder, der bidrager til mere bæredygtige processer mv. hos leverandørfeltet. 

Du kan med fordel i markedsdialogen forhøre dig om eventuelle certificerede standarder hos de potentielle tilbudsgivere. Det er også en mulighed at tage enkelte dele af standarderne ud og stille dem som krav i konkrete udbud.  

Find inspiration til bæredygtighedsstandarder på Dansk Standards oversigt: 
Udvalg energi, miljø og bæredygtighed (ds.dk)
 

	Plast, f.eks. (ikke udtømmende liste):  
· Forbud mod anvendelse af mikroplast eller engangsplast 
· Anvendelse af genanvendt plast[footnoteRef:3] [3:  Man skal grundigt overveje, hvilke produkter man stiller krav til om brug af genanvendt plast. For at sikre, at den genanvendte plast indgår i et cirkulært brugsloop så lang tid som muligt, giver det mest mening at stille krav til dette ved produkter af god kvalitet og som kan og vil blive sorteret. I skrivende stund (juni, 2023) er genanvendt plastgranulat en mangelvare generelt i markedet. ] 

· Anvendelse af plast, der er egnet til genanvendes 
· Mindskelse af primær emballage

 
	Er der produkter, produktgrupper eller emballage, hvor det er relevant; 
· Internt at forbyde brugen af engangsplast?
· stille krav til andel af genanvendt plast?
· stilles krav til, at plasten kan genanvendes?

Kan kravet indfases gradvist over aftalens eller kontraktens løbetid, hvis markedet ikke er modent til at fuldstændigt krav på udbudstidspunktet?
· Hvis der anvendes plast i den primære emballage, kan dette så:
· minimeres?
· bestå af xx % genanvendt materiale?
· bestå af plast, der kan genanvendes?
	Krav om brug af genanvendt plast eller plast egnet til genanvendelse understøtter cirkularitet og forbud mod forskellige plastmaterialer bidrager til reducering af farlige stoffer samt mikroplast. 

Markedet for genanvendt plast kan have svært ved at sikre, at genanvendt plast er 100% fri for urenheder og skadelig kemi såsom tungmetaller (status juni 2023). Derfor er anvendelser af genanvendt plast i nogle tilfælde mere egnet til f.eks. sekundær og tertiær emballage, der ikke er i direkte kontakt med produkter. 

Find inspiration i krav, der kan medtages til markedsdialogen her:

VIP fælles emballageprincipper 


Vejledning i bæredygtigt indkøb af plastemballage og engangsplastprodukter November 2019 (denansvarligeindkober.dk)



	Træ og træbaserede materialer:
· Tømmer og trævarer skal være dokumenterbart lovligt og bæredygtig produceret træ 
· Pap af genanvendt materiale
· Papir af genanvendt materiale 
· Mindskelse af primær emballage 
 
	Indgår der produkter på aftalen, der er lavet af træ eller træbaseret materiale? 

Kan disse produceres i dokumenterbart, bæredygtigt træ, og vil dette være fordyrende for aftale? I bekræftende fald, hvor fordyrende?

Kan markedet levere papemballage af genanvendt materiale?

Kan markedet levere papir af genanvendt materiale?

Hvis der anvendes pap i den primære emballage, kan dette så: 
· minimeres?
· bestå af xx % genanvendt materiale?
· bestå af pap, der kan genanvendes?


	Følgende certificeringer kan anvendes som dokumentation for bæredygtigt træ og træbaserede materialer: 
· FSC 
· PEFC 

Følgende type 1-miljømærker stiller også krav til bæredygtigt træ:
· Svanemærket
· EU-Blomsten 
 
Se Naturstyrelsens vejledning om sikring af bæredygtigt træ i offentlige aftaler (teksteksempler side 40-41) og find inspiration til krav at medtage i markedsdialogen.
Ved krav til emballage, kan dette link anvendes som inspiration: VIP fælles emballageprincipper 


	Forbud mod indholdsstoffer i produkter og plast, f.eks.: 
· PVC samt anden klorbaseret plast 
· Skadelige kemikalier 
	Er der tale om produkter, der kan indeholde skadelig kemi (f.eks. tungmetaller, PFAS)?

Overholder leverandøren EU-lovkravene foreskrevet i REACH-forordningen? 
	Forbuddet understøtter negativ påvirkning af miljø samt menneskers sundhed og trivsel. Derudover udvider forbuddet også genanvendelsespotentialet, idet flere plasttyper kan genanvendes, når disse ikke indeholder skadelig kemi. 


	Krav til design og produktion:  
· Fremstillingsmetode og råstofsammenhæng  
· Ydelser
· Helt eller delvis anvendelse af genanvendt materiale 
· Design med henblik på adskillelse, genanvendelse og reparation
	Er der tale om anvendelse af materialer, der udvindes på en særligt belastende måde?

Findes der alternative materialer eller udvindingsmetoder til disse? 

Er det muligt at efterspørge delvis brug af genanvendt materiale?

Er produkterne designet med henblik på adskillelse, genanvendelse og reparation? 

Være opmærksom på, at ordregiver kun kan stille krav til fremstillingen af det specifikke produkt og ikke virksomhedens generelle fremstillingsmetoder, da specifikke krav skal være konkret forbundet til kontraktens genstand. 


	Produktspecifikke krav til tilblivelsen kan bidrage til recirkulering, minimering af uønsket indholdsstoffer, mindskelse af anvendelsen af konfliktmineraler og forlængelse af produktets levetid (minimere behovet for at købe nyt). 
 
Dette kræver typisk et indgående kendskab til produktion og materialesammensætning. Der skal være fokus på, at konkurrencen ikke skævvrides. 

Nedenfor oplistes mulige spørgsmål der kan medtages i markedsdialogen. Krav til produktion er ofte medtaget i kriterierne bag miljømærkerne.  

Spørgeguide: 
· Kan der efterspørges en mere klima- eller miljøvenlig produktionsmetode? 
· Findes der metoder i markedet, der mindsker CO2e-belastningen?
· Kan der efterspørges alternative materialer? 
· Vil tiltagene være konkurrencebegrænsende? 
· Vil tiltagene være fordyrende og hvis ja, i hvor høj grad? 

Der henvises i øvrigt til skabelonen med spørgeguide til markedsanalyse. 
 

	Krav, der understøtter bæredygtig forbrugsadfærd f.eks.:

· En printer, der kan håndtere genbrugspapir. 
· Råmaterialer, der forlænger produktets levetid (f.eks. rustfri ledninger)
· Autosluk-funktioner på f.eks. projektorer. 
· Krav til et papirs maksimalvægt

	Kan der stilles produktkrav, der f.eks. øger muligheden for genanvendelse, sikrer længere levetid eller, minimerer materialebrug eller noget fjerde? 
	Undersøg om der er grønne produktkrav, som kan anvendes på tværs af tilbudsgiverfeltets produkter. Dette bidrager til et øget grønt forbrug
 

	 
2. Grønne krav til logistik fra producent til grossist/leverandør 
 

	Transport 
· Energimærke 
· EURONORM-krav 
· CO2-venlige brændstof
· Tog og skibstransport
· Flyforbud
· Ruteoptimering via IT-systemer 
 
	Hvis produkter skal transporteres under særlige varme- eller kuldeforhold fra producent til lager (f.eks. fødevarer), er det da muligt at stille krav til energimærkning på vare- eller lastbilernes varme-/kølefunktion?

Tillader udviklingen af emissionsfrie biler/varevogne/lastbiler, at der stilles krav til emissionsfri transport af produkter fra producent til lager? 

Tillader udviklingen i markedet, at der stilles EURONORM-krav?
	Fokus på lav miljø- og klimapåvirkning, herunder reducering af energiforbruget og udledningen af CO2. Bemærk, at kravene kan differentieres på baggrund af køretøjets vægt (typisk over/under 3.500 kg). Se mere herom i værktøjet om grønne transportkrav. 

Længere leveringsfrister fordrer, at leverandøren tilvælger mere klimavenlige transportalternativer, der måske har længere transporttid end fly og f.eks. ikke elektroniske køretøjer. Der kan også være en økonomisk gevinst, da skib og tog ofte er billigere for leverandøren end fly og vejtransport.  

Markedet kan også høres i, om der kan stilles flyforbud ved transport til leverandørens lager.    


	Transportemballage, f.eks. 
· Undgå individuel emballering
· Emballage uden skadelige kemi (eks. PVC samt anden klorbaseret plast)
· Pap/plast af genanvendt materiale
· Minimere mængden af transportemballage
 
 
	Kan markedet honorere krav om multipakkeemballage, transportemballage og folier skal indeholde minimum xx % genbrugsmateriale?

Er der mulighed for at stille krav til, at en andel af emballagen (både plast/pap) kan være af genanvendte materialer?

Kan der stilles krav til, at emballagen ikke må indeholde skadelige indholdsstoffer, f.eks. PVC eller anden klorbaseret plast?

Har virksomheden en strategi for at minimere transportemballagen fra producent til lager?

	Fokus på at minimere plast og andre emballager. Særligt fokus på, at anvende eller kunne genanvende plasten. 
 
Plastemballage hovedkomponenter bør derfor bestå af monomateriale (PET, PE eller PP). 

Som inspiration kan disse kriterier medtages i markedsdialogen: 

VIP fælles emballageprincipper

	 
3. Grønne krav til lager 
 

	Energimærke  
	Kræver produkter særlige lagerforhold ift. temperatur? 

Hvilke indsatser har markedet iværksat for reduktion af energiforbruget på lageret? Ofte er krav til dette omkostningsreducerende, da der er væsentlige omkostninger forbundet med energi. 
OBS: Krav til energiforbrug må alene stilles til lagerføring af aftalens produkter jf. UBL § 176.  
	Energiforbrug ved lagerføring er vigtige at tage i betragtning, særligt ved behov for nedkøling, da dette er energikrævende. 

Reduktion af energiforbruget og spild kan også påvirkes ved at minimere sortimentet og overveje krav til holdbarhed og leveringstid. 

Er det nødvendigt for ordregiver, at leverandøren lagerfører alle produkter, eller kan nogle produkter udgøre skaffevarer?

 

	Forecast
	I forbindelse med markedsdialogen kan der spørges ind til, om forecast kan: 
· Effektivisering af lagerføring
· Understøtte mere klimavenlig transport til lager fra produktionsstedet grundet varsling 

	Forecast kan ofte hjælpe leverandøren til at optimere og effektiviserer lagerføring herunder mindske spild. 

Ofte har forecast også den positive effekt, at det mindsker antallet af restordre og forsinkelser.

	 
4. Grønne krav til levering 
 

	Transport 
· Energimærke 
· Euronormkrav 
· Nulemissionskøretøjer (el mv.) 
· Lav leveringsfrekvens
· Levering til centrallagre (hubs) 
· ECO-drivning certificering af chauffør 
· Levering i ydretimer  
· Tele-support (i stedet for fysisk 
· Ruteoptimering via IT-systemer 
· Forecast
 
	Hvis produkter skal leveres under særlige varme- eller kuldeforhold (f.eks. fødevarer), er det da muligt at stille krav til energimærkning på vare- eller lastbilernes varme-/kølefunktion?

Tillader udviklingen af emissionsfrie biler/varevogne/lastbiler, at der stilles krav til emissionsfri levering af produkter og/eller serviceydelser? 

Tillader udviklingen i markedet, at der stilles EURONORM-krav?

Indgår der serviceydelser med i indkøbet, og kan der i så fald stilles krav til serviceydelseskøretøjerne?

	Fokus på lav miljø-og klimapåvirkning, herunder reducering af energiforbruget, udledningen af CO2e og partikelforureningen.  

Find mere inspiration i SKI’s værktøj til grønne transportkrav. 
 

	Transportemballage, f.eks. 
· Undgå individuel emballering
· Emballage uden skadelige kemi (eks. PVC samt anden klorbaseret plast) 
· Pap/plast af genanvendt materiale
· Minimere mængden af transportemballage

	Kan markedet honorere et krav om, at multipakkeemballage, transportemballage og folier skal indeholde minimum xx % genbrugsmateriale?

Er der mulighed for at stille krav til, at en andel af emballagen (både plast/pap) kan være af genanvendte materialer?

Har virksomheden en strategi for at minimere emballage?

	Fokus på at minimere plast og andre emballager. Særligt fokus på at anvende eller kunne genanvende plasten. 
 
Plastemballage hovedkomponenter bør derfor bestå af monomateriale (PET, PE eller PP).  
 
For inspiration se følgende links: 
VIP fælles emballageprincipper

Vejledning i bæredygtigt indkøb af plastemballage og engangsplastprodukter November 2019 (denansvarligeindkober.dk)


	Indkøbs- og bestillingsadfærd hos centrale og decentrale indkøbere:  
· Gebyr for mindre ordre  
· Indførsel af mulighed for faste leveringsdage 
· Gebyr for hastelevering  
 
	Ved genudbud: 
Er der uhensigtsmæssig indkøbs- eller bestillingsadfærd i form af mange små ordre eller hyppige indkøb, der ville kunne samles? 

Hvad viser jeres indkøbsdata om mængde og frekvens på bestillinger på det givne aftaleområde? 

Er der kommunikationsindsatser, der kan informere indkøbere om problematikker ved mange, frekvente indkøb? 
	Mange små bestillinger resulterer i hyppig levering, der har negativ påvirkning af CO2e- og partikeludledninger.  

Området er mest relevant for produkter, der købes ind ofte, og hvis produktion kun bidrager til et lavt klimaaftryk. Her er påvirkningen fra transporten forholdsmæssigt større end for produkter, som kun indkøbes sjældent (f.eks. pga. høj pris og lav udskiftningsfrekvens). For sidstnævnte er det mere hensigtsmæssigt at fokusere på levetidsforlængende tiltag.  

Indkøbsadfærden kan skubbes ved at begrænse antallet af dage, hvor varer kan leveres eller gennem faste leveringsdage. For at ændre adfærden for mange små indkøb, kan gebyrer for mindsteordre og hastelevering være en løsning. 

Find mere inspiration i SKI’s værktøj til grønne transportkrav. 

	Centrallagre/HUBS hvorfra ordregiver selv forestår distribution 
	Har organisationen køretøjer til rådighed til transport fra centrallageret, der enten er eldrevne, eller hvortil der er stillet krav til EURONORM? 

Kan det betale sig at udbyde videredistributionen, eller vil det være for omkostningstungt grundet f.eks. ompakning eller omkostninger til en tredjepartsdistributør? 

Ofte vil leverandøren uagtet ordregiver, skulle levere varer til andre private kunder. Overvej fordelene ved løsningen, såfremt der ikke kan indgås aftaler på tværs af distributørens ”kunder”. 

 
	Ud over at minimere CO2e-udledninger vil dette også mindske udledningen af partikelforurening i nærmiljøer, hvilke tilgodeser borgeres sundhed. 


 

	 
5. Grønne krav til anvendelsen  
(kobler sig på brugsadfærden)
 

	Produktgarantier 
· For produktet 
· For reservedele 
	Kantilbudsgiverne stille produktgarantier for produkter og/eller reservedele? 

Er det muligt at stille krav til, at disse garantier forlænges?

Hvordan sikres det, at organisationen udnytter de stillede krav til produktgaranti, hvis produkter går i stykker frem for at købe nyt? 

	Tiltaget har fokus på produktets holdbarhed/levetid og dermed mindske nødvendigheden af at købe nyt, hvilket også har en positiv økonomisk effekt. Tiltaget bidrager ligeledes til genanvendelse, hvis udtjente dele bortskaffes korrekt. 

	Reparationsmuligheder 
	Er markedet modent til krav om reparationsmuligheder og/eller udbud af levetidsforlængende serviceydelser?

Vil dette være fordyrende for aftalen? I bekræftende fald, hvor meget?

Er det muligt at konkurrenceudsætte en timepris på de forskellige reparationsydelser?

Er slutbrugerne modne til at udnytte evt. reparationsmuligheder og services?

	Forlængelse af levetiden bidrager til færre nyindkøb og dermed mere genanvendelse (hvis udtjente dele bortskaffes korrekt).  

	Lang levetid for produktet: 
· Reparér og renovér, når muligt
· Donér eller sælg efter produktets levetid i organisationen
· Sikre ansvarlig bortskaffelse, så produktet skilles ad (om muligt) og relevante dele genanvendes


	Hvis et produkt går i stykker: 
· Er produktet dækket af en produktgaranti? 
· Er produktet dækket af reservedelsgarantien
· Indgår der serviceydelser på aftalen, der kan gøre brug af?

Hvis produktet ikke længere skal bruges, men fortsat fungerer:
· Kan produktet renoveres eller bygges om til en ny funktion?
· Kan produktet doneres eller sælges?
· Har organisationen en byttecentral, hvor produktet kan indleveres?

Hvis produktet er udtjent: 
· Indgår der en tilbagetagningsordning på aftalen? 
· Kan produktet skilles ad, så forskellige materialer kan kildesorteres korrekt og dermed blive genanvendt?
· Findes der virksomheder med cirkulære forretningsmodeller, som kan opkøbe det udtjente produkt og sikre, at produktet får nyt liv enten gennem reparation eller genanvendelse af enkeltdele 

	Lang levetid bidrager til at mindske indkøb af nyt. Dette kommer både budgetter og klimaet til gode.

Ofte understøtter miljømærker cirkulære tanker i form af design og materialesammensætning.  



	Elforbrug 
· Brugeradfærd 
 
 
	Anvendes produktet mest energieffektivt ved anvendelse?
Slukkes produktet efter endt brug eller står det i standby?

Udnyttes energisparefunktionerne i produktet

Slettes data, der ikke længere skal bruges (det koster både penge og CO2e at opbevare)?

Har chauffører været på eco-drivekurser?
	Nudging af brugeradfærd bidrager til reducering af energi og dermed CO2.  

	Særligt for IT (software og it-produkter) 
· ”As a service” (leje eller leasing) 
· Mulighed for tilbagesalg 
· Optimerende softwareopdateringer 
· Deleordning
· Levetidsforlængelser  
· Energicertificeret datacentre 
· TCO 
 
	Er der mulighed for tilbagesalg til leverandøren eller andre aktører i markedet? 

Er der mulighed for softwareopdatering, der f.eks. kan nedskaleres og tilpasses ift. reelt forbrug, og derved sparer serverkapacitet?   

Er det muligt at lave en deleordning, hvor flere brugere kan benytte produktet/servicen?

Er der mulighed for reparationer på hardware? 

Er datacentrene, der lagrer data fra softewareløsninger og apps energicertificeret?

Er der ved indkøb taget højde for produktets totalomkostninger herunder energieffektivitet?

Er der taget højde for, hvornår det ud fra en energieffektivitetsbetragtning kan betale sig at udskifte produktet (gælder særligt på servere og andre produkter med hastig udvikling og optimeringstid)? 

	Fokus på at optimere kundernes ressourceforbrug samt nedsætte direkte og indirekte udledning af CO2 for IT-hardware, der indgår på en arbejdsplads (f.eks. computer, kopi, printere). 































	 
6. Efterliv 
 

	Bortskaffelse 
· Af produkt 
· Af emballage
· Af delementer af produktet, f.eks. plast og jern. 
· Af elektriske eller elektroniske produkter  
 

	Kan der stilles krav om tilbagetagningsordning for emballage?

Kan der stilles krav til et retursystem af eksempel plast, toner, blæk eller andre relevante produktområder?

Hvis ikke produktet skal bruges og fortsat er velfungerende: 
· Kan dette renoveres eller bygges om, så det kan få en ny funktion?
· Kan I donere eller sælge dette?
· Har organisationen en byttecentral, hvor produktet kan indleveres?

Hvis et produkt er udtjent: 
· Kan der stilles krav til en tilbagetagningsordning på aftalen, som kan anvendes? 
· Kan produktet skilles ad, så forskellige materialer kan kildesorteres korrekt og dermed blive genanvendt?

Er tilbudsgiverne omfattet af producentansvaret for elektriske eller elektroniske varer (WEEE), der forpligter til indsamlings- og bortskaffelse af udtjente produkter på en miljømæssig ansvarlig måde? I så fald bør dette indgå i leveringskontrakten eller udnyttes i aftalens levetid. 





	Fokus på, at produktet kan bortskaffes ansvarligt. Det bemærkes, at miljømærker kan bidrage dette, da der bl.a. stilles krav til adskillelse. 
 
Det kunne f.eks. være en e-waste-strategi fra leverandøren, der sikrer, at elektronisk skrot bliver bortskaffet og behandlet med bæredygtige principper.  
 


	Genanvendelse  
	Kan produkter adskilles, så materialerne kan blive genanvendt?

Kan der stilles krav til indsamlingsordninger eller returordninger med leverandøren, så materialer kan indsamles til genanvendelse?

Findes der virksomheder med cirkulære forretningsmodeller, som kan opkøbe det udtjente produkt og sikre, at dette får nyt liv enten gennem reparation eller genanvendelse af enkeltdele?
	Analysér, om der er initiativer på markedet, som sikrer genanvendelse på nationalt såvel som internationalt plan, og hvordan disse eventuelt kan anvendes.  


 

2. [bookmark: _Toc139457561]Socialt bæredygtige krav og tiltag  
Sociale klausuler indebærer sociale forpligtigelser for den leverandør, som tildeles aftalen i forbindelse med opfyldelse af aftalen. Sociale klausuler er krav til leverandøren om enten at integrere specifikke medarbejdergrupper i opgaveløsningen, forebygge/fastholde særlige medarbejdsgrupper og sikrer, at menneske- og arbejdsrettigheder overholdes. 

Sociale klausuler vil typisk vedrøre opfyldelse af aftalen som hele, og kravene kan med fordel indsættes i kontraktgrundlaget. Det kan være oplæringsklausuler eller klausuler om anvendelse af medarbejdere på ”kanten af” arbejdsmarkedet.  
Arbejdsklausulen gælder som udgangspunkt for samtlige seks steps i værdikæden, dog alene for arbejde udført i Danmark.  
Materielle krav til underleverandøren (f.eks. eco-drive, krav om navneskilte, sikkerhedsgodkendelse mm.) gælder produktionen af produkterne – både nationalt og internationalt. 

Tabel 2 – Den sociale bæredygtige værdikæde
	
Den sociale bæredygtige værdikæde


	Tiltag
	Vigtige overvejelser/spørgsmål
	Baggrund og effekt

	Arbejdsforhold hos leverandøren – arbejdsklausul for arbejde udført i Danmark. 
· Krav til løn- og arbejdsvilkår på overenskomstmæssigt niveau.

Ordregiver kan foretage proaktiv opfølgning.

Ordregiver kan anmode om dokumentation for leverandørens efterlevelse.  
	Placering i udbudsmateriale: 
Hvis din organisation har et CSR-bilag, kan arbejdsklausuler indgå her.
Hvis ikke kan dette indgå i kontrakten. 
 
	Bidrager til at sikre rimeligt løn- og arbejdsvilkår. Kravet gælder leverandøren samt underleverandører, der medvirker til at opfylde kontrakten.  
 
Udbudskonsulenten kan med fordel orientere leverandørfeltet om disse ufravigelige krav. 

https://denansvarligeindkober.dk/arbejdsklausuler








	Arbejdsforhold hos leverandøren – sociale klausuler 
· Krav om personer under oplæring 
· Anvendelse af personer med nedsat arbejdsevne 
· Krav om at besætte stillinger med personer, der er ledige 
 
	Er sociale klausuler relevante for udbudsområdet? 

	Understøtter etablering af uddannelses- og praktikpladser samt inkludering af personer ”på kanten” af arbejdsmarkedet. 

https://www.kfst.dk/media/53506/vejledning-om-sociale-klausuler-i-udbud.pdf

https://denansvarligeindkober.dk/sociale-klausuler

https://www.kl.dk/okonomi-og-administration/okonomi-og-styring/offentlig-privat-samarbejde/sociale-klausuler/sociale-klausuler-hvorfor-og-hvordan-inkl-en-tjekliste/


	Arbejdsforhold hos leverandøren og dennes underleverandører – materielle krav 
· Krav om overholdelse af menneskerettigheder 
· Krav om overholdelse af arbejdstagerrettigheder 
· Krav om overholdelse af anti-korruption 
· Krav til mineraler og metaller fra konfliktramte og høj risiko områder 
· Krav om due diligence

Ordregiver kan foretage opfølgning ved begrundet mistanke om manglende overholdelse eller foretage audits på produktionsstedet 
	Placering i udbudsmateriale: 
Hvis din organisation har et CSR-bilag, kan kravene indgå her. 
	Udbudskonsulenten kan med fordel orientere leverandørfeltet om disse krav. 
 
 









3. [bookmark: _Toc139457562]Et grønt udbudsdesign 
Der kan arbejdes med at designe sit udbudsmateriale, så tilbudsgiver gives incitamenter til i højere grad at tilbyde og levere produkter med en mindre negativ påvirkning, f.eks.: 
· Høj vægt af de særligt grønne varelinjer 
· Krav til antal grønne varelinjer 
· Miljø- og klimamæssige tildelingskriterier  
· Fokus på sortimentsopdateringer på baggrund af grøn innovation 

Tabel 3 - Bæredygtigt udbudsdesign
	Tiltag
	Vigtige overvejelser/spørgsmål
	Baggrund og effekt

	 
Designmæssige værktøjer
 

	Kravspecifikationerne 

	Er der i kravspecifikationen anvendt grønne krav, f.eks. til miljømærker eller til andre produktspecifikke krav?

Overvej grønne mindstekrav til produkterne: 
· Kemi/Indholdsstoffer
· Krav til design med henblik på adskillelse, genanvendelse og reparation
· Kvalitet og holdbarhed
· Funktion
 
	Kravene bør ikke unødvendigt hindre konkurrencen men have fokus på at løfte barren for, hvilke produkter, der kan komme på aftalen. 

	Tiltag ifm. virksomhedens egnethed 

	Lever virksomheden op til standarder (f.eks. ISO 14001 Miljøledelse) 

Rapportering og redegørelse af klimaaftryk  

Krav til udarbejdelse af grønt regnskab  

Forvaltning af forsyningskæden (UBL § 155, stk. 1, nr. 5) 
	To eksempler  
1. Tilbudsgiver skal som mindstekrav have et eftersporingssystem til forvaltning af forsyningskæden, som tilbudsgiver vil anvende ved gennemførsel af aftalen til at administrere og kontrollere underleverandører opfyldelse af krav angivet i f.eks. CSR-bilaget. 
2.Tilbudsgivers foranstaltninger skal som minimum indeholde en løbende og effektiv kontrol med underleverandører, herunder i forhold til opfyldelse af CSR-krav angivet i bilag G. Hvis kontrollen er udformet som en egenkontrol for underleverandørerne, skal tilbudsgiver som minimum kontrollere, at underleverandørernes egenkontrolsystem er egnet til effektivt at sikre opfyldelse af rammeaftalens vilkår beskrevet i bilag G, og at egenkontrolsystemet efterleves. 
 

	Udvælgelseskriterier (§ 145) 

	Bæredygtige elementer, der vægter positivt i en reference.  
	Eksempler: 
1. Det vægter positivt, at tilbudsgiver har ydet rådgivning om bæredygtig anvendelse af de på aftalen tilbudte produkter. 
2. Det vægter positivt, hvis tilbudsgiver kan tilbyde flere miljømærkede produkter end dem, der er stillet krav til. 

Find mere inspiration i Kammeradvokatens guide til Inddragelse af klima og miljøhensyn i udbud (se side 20-24)

	Tiltag ifm. tilbudslisten 
· Angivelse af miljømærket varelinje  
· Krav til mindste antal i pakker
	Er der i tilbudslisten en kolonne til udfyldelse med miljømærke 
 
Er der i tilbudslisten stillet høje krav til antal enheder i én pakke 

Der kan evt. stilles krav om, at miljømærker angives på e-fakturaen. Spørg markedet, om dette kan lade sig gøre i praksis.
	Optimerer implementeringen samt datavaliditeten 

Ved at sætte et højt krav til mindste antal enheder i en pakke bidrages der til færre leverancer. Dette er særligt relevant, hvor salgsenheden typisk samles, f.eks. kuglepenne.  


	Tiltag ifm. virksomhedens tilbudsevaluering 
 
	· TCO-beregninger danner grundlag for tildeling 
· Vægtning af grønne varelinjer tager hensyn til en øget forventning og ikke kun historisk data  
· Krav om tilbud af mindste antal ”grønne” produkter” f.eks. miljømærkede produkter 
· Det vægter positivt, hvis tilbudsgiver tilbyder x antal grønne produkter 
· Vurdering af virksomhedens arbejde mod social dumping eller specifikke CSR-krav (kan være vanskelige at evaluere)  
· Giv adgang til at vægte/prioritere bæredygtighed ved direkte tildeling og/eller i miniudbud 
 
	Eksempler: 
1. (Social forhold): Leverandøren skal beskrive, hvordan det sikres, at leverandøren anvender elever under aftalens udførelse. Det vægter positiv, hvis beskrivelsen betrygger ordregiver i, at leverandørens procedurer og arbejdsgange vil sikre dette, herunder i forhold til identificering af mulige elevpladser og sikring af elevpladserne efterspørges samt udfyldes.  
2. Leverandøren skal beskrive, hvordan det sikres, at leverandøren opfylder aftalens [indsæt specifikt emne], herunder særligt i forhold til [indsæt specifikt emne] 
 

	 
Kontraktselementer 
 

	Sortimentsopdateringer  

	Rummer kontraktmaterialet tiltag der bidrager til mere/flere bæredygtige produkter i aftalens varighed? 

· Kontraktkrav om, at antallet af grønne produkter i rammeaftalens løbetid skal øges 
· Kontraktkrav der forpligter/frivilligt giver adgang til, at leverandøren løbende skal opdatere sit sortiment, hvis denne har grønnere alternativer f.eks. at skulle substituerbare produkter, der er blevet miljømærket. 
 
	En dynamisk aftale, der rummer løbende bæredygtige tiltag, vil både sikre en opfyldelse af jeres grønne ambitioner samt sikring af rammeaftalens niveau i relation til bæredygtighed opretholdes. 
  

	Arbejdsforhold hos leverandøren – arbejdsklausul 

	 
	Bidrager til at sikre lige løn- og arbejdsvilkår. Kravet gælder leverandøren samt underleverandører, der medvirker til at opfylde kontrakten.  



	Bortanskaffelse af produkter / emballage 
· Tilbagetagingsordning / retursystemer

	Krav til leverandøren om at tage emballage retur.

Krav til leverandøren om at tage udtjente produkter retur (særligt relevant for elektriske og elektroniske produkter)?
	Understøtter leverandørens genbrugs- og genanvendelsesmulighed af emballage samt ansvarlig affaldshåndtering.  
Dette kunne f.eks. være: paller, plastik, pap, eventuelt jern til transportsikring mv.  

Understøtter organisationens egen indsats kildesortering samt indsamling til genbrug eller genanvendelse af emballage og produkter. 
Evt. via specialiseret tredjepart eller til gensalg til jer. 
 

	Rapporteringskrav 

	Er der indarbejdet bæredygtige rapporteringskrav krav til virksomheden? 

· Krav om redegørelse for ”bæredygtigt regnskab”  
· Redegørelse om samfundsansvar iht. Årsregnskabsloven § 99a 
· Miljøregnskaber 
	Fokus på, at leverandøren løbende udarbejder et bæredygtigt regnskab for at vise, at de har fokus på miljø- og klimaomkostningerne.  
Kan f.eks. indeholde redegørelse for virksomhedens 
· miljø- og klimapolitik, 
· forhold, der medfører væsentlige miljø- og klimapåvirkninger, 
· miljø- og klimamål samt 
· initiativer i forhold til, hvordan påvirkningen kan reduceres
· virksomhedens indsats og resultater ift. egne og evt. branchens miljø- og klimamål. 


	Transport 
	Er det muligt at rykke bestillings- og indkøbsadfærden gennem et eller flere af følgende tiltag: 
· Få faste leveringsdage 
· Gebyr ved små ordre
· Fragtgebyrer  

	Få leveringsdage samt samordning af små bestillinger reducerer antal kørte dage og bidrager derfor positivt til udledningen af CO2e og skadelige partikler. 

	Udviklingselementer i aftalens levetid

	Giver det mening at indarbejde innovations- og/eller udviklingsklausuler, hvor leverandøren årligt kommer med et oplæg til et bæredygtighedsinitiativ, der kan indarbejdes 
 
	Innovations- og/eller udviklingsklausuler kan sikre en mere dynamisk aftale. 


 

4. [bookmark: _Toc139457563]Vidensdeling og inspiration  
Her finder du nyttige links, der relaterer sig til udformning af grønne tiltag i udbud. 
· Den Ansvarlige Indkøber
· Konkrete krav til anvendelse i udbud både som basis og udvidet krav
· Miljøstyrelsens TCO-værktøjer
· Miljøstyrelsens TCO-værktøjer 
· Konkurrence og Forbrugerstyrelsens vejledning: Gennemførelse af grønne udbud - Vejledning om udbudslovens muligheder (Sep. 2022). 
· Konkurrence- og Forbrugsstyrelsens "Gennemførelse af grønne udbud" 
· Vejledning om sikring af bæredygtigt træ i offentlige aftaler (teksteksempler side 40-41) 
· Miljøministeriet, Naturstyrelsen: Sikring af bæredygtigt træ i offentlige aftaler om vareindkøb, tjenesteydelser og bygge- og anlægsarbejde 
· Miljømærkning Danmarks råd til miljømærker i offentlige udbud 
· Miljømærkning Danmark  
· Kammeradvokaten
· Guide til inddragelse af klima og miljøhensyn i udbud
· Miljø- og Fødevareministeriets Miljøstyrelse: Prisen for det offentlige grønne valg (Nov. 2018). Kortlægning af produktkategorier og prisforskellen mellem et ”konventionelt” produkt ” og et miljømærket produkt”. 
· Undersøgelse af prisen for det offentliges grønne valg 
· EU Kommissionens Grønne Indkøbskriterier – EU´s anbefalinger til konkrete krav. Husk at inddrage dem i markedsdialogen. 
· Green Public Procurement Criteria and Requirements  
· Energistyrelsens indkøbsvejledning for el-forbrugende produkter 
· Indkøbsvejledning for el-forbrugende produkter
· Upphandlingsmyndigheten: svenske KFST, har udarbejdet en database med bæredygtighedskriterier.
· Upphandlingsmyndigheten Bæredygtighedskriterier 
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