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Hvem kan bruge aftalen 



 

 

 

For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

•Frivillig specialist rammeaftale 
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Delaftale 1 

Stat, region og 

halv off. 

Delaftale 2 

Kommuner 

 

Delaftale 3 

Alle 

 

Cloud ASP 

Hvem kan bruge aftalen? 



Fokus på jeres behov 



 

 

 

For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

 

 

Hvis I troede at 

…… 



Hvad kan I købe på aftalen 



 

 

 

For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

ASP/Cloud 
 

• Omfatter  IT-services som kan dække et 

behov for en ydelse og som 

leverandøren stiller til rådighed – typisk 

leveret over internettet eller via 

dedikerede linjer.  

 

• Drift, forvaltning, vedligehold og support 

er en del af den tilbudte service – og er 

ikke kundens ”hovedpine” 
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For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

ASP – delaftale 1+2 Cloud  - delaftale 3 

”Front office” ”Back office” 

”Specialiceret vare” ”Standard vare”  

Markedstilgang Branche-orienteret  Generiske  

Leverandørteknologi Løsning til flere Løsning til mange 

Fleksibilitet  Tilpasning af løsning  Fastlåst 

Fælles træk: 

-  forbrugs eller abonnementsafregning 

-  IT servicen er et eksisterende produkt – andre KOMBIT 

-  leverandøren ejer applikationen 

-  leverandøren styrer udviklingen, versionering og opgrades  



 

 

 

For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

Øvrige ydelser på ASP 

 – delaftale 1 og 2 
 

• Konsulenttimer  

 bl.a. implementering, analyse, 

undervisningsforløb, uddannelse, 

tilpasning  

 

• Business Proces Outsourcing (BPO) 

d.v.s. leverandøren, udover at levere 

ASP-ydelsen, også leverer de ressourcer, 

som betjener servicen for kunden. 

 

• Licensleje 

 ASP-servicen hostes hos kunden 



Hvordan handler I på aftalen 



 

 

 

For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

Find din delaftale 
 

 

 

 

Stat  

Regioner  

Halvoffentlige virksomheder  

 

 

Kommuner og deres institutioner 
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Brødtekst i  

 

 

 

listeniveau’ 

for at mindske 

 

 

 

eller ’mindske listeniveau’ 

 

Kundens akilleshæle omk. rammeaftaler 

 

1. Hvilke leverandører 

2. Hvilket sortiment 

3. Hvornår direkte tildeling / miniudbud 

 

NB! Der er ikke frit valg 

 
 



www.netindkob.dk  
 

IT-konsulenter og projekter  

 02.19 ASP/Cloud  

  02.19.02 ASP -  Kommunal 

    0219 Hjælpeværktøjet til delaftale 2” 

 

 

http://www.netindkob.dk/


FORM (Fælles Offentlig Reference Model) 





På denne måde hjælpes du til at 

holde dig til mulige leverandører og 

korrekt sortiment  (pkt. 1 + 2) 



 

 

 

For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

Tildeling 

 

 

 

 

Delaftale 1 – ASP S,R,H Delaftale - 2 ASP Komm. Delaftale 3 - Cloud 
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ASP X X ASP X X Cloud X 

BPO X BPO X 

Licensleje X X Licensleje X X 



 

 

 

For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

Hvornår miniudbud ? 

 Skærpede krav – et eller flere for at der er tale om miniudbud 
 

1. Behov for fastpris eller maksimalpris på ydelser 
 

2. Behov for supplerende bonus eller bod 
 

3. Kundens krav til servicemål og kvalitet i øvrigt afviger fra de i rammeaftalen 
fastsatte 
 

4. Overdragelse fra kunden af medarbejdere 
 

5. Udførelse af BPO-ydelser under delaftale I og 2 
 

6. Anvendelse af merkantile optioner 
 

Ellers direkte tildeling – standard betingelser og priser 



Underkriterier 02.19 - 

delaftale 2 - ASP og ASP 

m. licensleje 

Priori

tet 
Lev. A Lev. B Lev. C Lev. D  Vægtning 

Noter - 

kommentar 

Pris 1 4,00 4,20 4,00 3,80 40%   

Kvalitet og 

Leveringssikkerhed 
2 3,57 3,30 3,33 2,95 35%   

Sortiment 3 4,40 3,90 3,90 3,20 15%   

Exit og Integration 4 3,00 3,00 3,00 3,00 10%   

Kommentar               
Samlet   3,81 3,72 3,649 3,331 100%   

Hjælpeværktøj med ”regnemotor”, skabeloner, leveringsaftaler etc. 

Sikrer at I evaluerer alle punkter – men sagligheden er jeres !! 

Kan rekvireres ved henvendelse til SKIs kundeservice 

Evalueringen 



Hvor skarpe er priserne? 



 

 

 

For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

Hvor skarpe er priserne? 

• Kunderne siger væsentlige besparelser 

 

• Leverandørerne justerer løbende 

priserne ned 

 

• Miniudbud kan måske slibe yderligere til  

 



Juridisk holdbar – hvad har 
været udfordringen? 



 

 

 

For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

Juridisk holdbar ? 
 

Intet peger i anden retning 

 

• Kammeradvokaten har kvalitetssikret 

 

• Ingen klager i forbindelse med 
tildelingen på rammeaftalen 

 

• Ingen klager i forbindelse med indgåelse 
af ca. 140 direkte tildelinger 

 

• Ingen klager i forbindelse med indgåelse 
af ca. 10 miniudbud 

 

 



Hvem kan I købe hos? 

Se udleverede oversigt 



Hvor kan du få hjælp? 



 

 

 

For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

Send en mail til: 

 

Jørgen-Ib Hansen (jih@ski.dk) 

Lars Grelck (lgr@ski.dk) 

Her kan du tilmelde dig 

SKI afholder 2 Workshops 

• Hands-on vejledning og undervisning i 

direkte tildeling på ASP/Cloud  

 

• København: 15. november 2011 

• Århus: 16. november 2011 

 

 

 

mailto:jih@ski.dk


 

 

 

For at skifte niveau, klik 

 

 

 

eller ’mindske 

 

Her kan du få hjælp 

• Læs om rammeaftalen på ski.dk 

• Find priserne på netindkoeb.dk 

• Brug tildelingsværktøjet  

• Brug hjælpeværktøjet 

• Kontakt SKI’s kundeservice 



Navn:  

 

 

 

 

 

SKIFT FRA BOLD TIL 

 

listeniveau’ 

 

 

 

eller ’mindske listeniveau’ 

 


